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se ha dado respuesta a esta demanda manteniendo los indicadores previstos respecto a tiempo de atención, 

de pacientes de riesgo, ubicación, circuitos de atención respecto a cambios evolutivos durante la espera…etc. 

Urgencias, incluyéndose la patología oncológica. Además, se han adecuado las derivaciones a las consultas de 
revisión de urgencias de las distintas especialidades.

En consenso con las distintas especialidades, se ha revisado la actuación para el manejo de determinadas pa-

revisado las solicitudes de analíticas y pruebas complementarias.

tanto en volumen de pacientes como en complejidad de los casos, por lo que se ha incorporado un refuerzo 

Residentes en el servicio, también se ha procedido a reforzar con un facultativo dicha franja horaria.

Por último, se han actualizado los protocolos de urgencias, con sesiones clínicas semanales y la participación 
de otras especialidades, así como el Protocolo de Actuación y Registro en la Fase Final de la Vida, o los de ac-
tuación en todas las enfermedades tiempo-dependientes, sobre todo síndrome coronario agudo, ictus, enfer-
medad tromboembólica venosa o sepsis.

Con respecto a la accesibilidad se ha evaluado la satisfacción de los usuarios tras la implantación de mejoras 
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 Recursos Humanos: 
Coordinador: Francisco Varela Ruiz

Auxiliares de Enfermería: 67

 Áreas Funcionales: 

Camas de observación pediátrica: 7

Consultas Generales: 6
Consultas Pediatría: 2

Despacho de información para pacientes: 2

 Actividad Asistencial:

Urgencias atendidas por patología

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Medicina 
General

22.777

Pediatría

Ginecología

TOTAL 89.870 95.162 95.645 93.105 98.578 95.370 98.234

 Fuente: Cuadro de Mandos 
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Urgencias atendidas por nivel de triaje

2005  2006  2007 2008 2009 2010 2011

No 2.886

Nivel 2

TOTAL 89.870 95.162 95.645 93.105 98.578 95.370 98.232

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Éxitus 88 87 87 66 86 77

886

52

Porcentaje de 

Porcentaje de 

Fuente: Cuadro de Mandos
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UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS (UCI)

revisión y actualización de sus protocolos que, tienen como objetivo, una mejora asistencial en la atención prestada 
a los pacientes y sus familias. En este sentido, destacan: 

·

· Se ha procedido a la difusión de los Protocolos de antibioterapia empírica, así como a  la evaluación de los 
resultados tras la incorporación de dichos protocolos a la práctica clínica habitual.

·

· Se ha realizado un Protocolo de Vía Aérea Difícil.
· Se ha realizado una revisión actualización sobre el manejo del Síndrome de Distres Respiratorio Agudo, debi-

do a las nuevas evidencias sobre la ventilación mecánica protectora y tras la alta incidencia de casos durante 
la pandemia por gripe A.

· De manera conjunta con enfermería, se ha elaborado una Guía de Práctica Clínica para la Adecuación del 
Soporte Nutricional con Nutrición Enteral en los Pacientes Críticos.

· -

· Se ha elaborado el Protocolo para la Atención de los Pacientes con Síndrome Postparada Cardiaca.

· Se ha elaborado y evaluado el Plan de Parada Cardiorrespiratoria.

·
de infarto agudo de miocardio al alta del hospital.

·

· Se han potenciado las sesiones clínicas conjuntas diarias, tras la información médica a los familiares y coincidiendo 
con el horario de visita a los pacientes. En dichas sesiones, se comenta la situación clínica del paciente tanto por 
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de Acreditación de Competencias Profesionales 
por la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía, 

ha obtenido la Acreditación de los Programas de 
Sesiones Clínicas, actualización en la Atención al 

 Recursos Humanos: 
Coordinadora: Carmen Pérez Paredes

 Áreas Funcionales: 
Camas: 8

 Actividad Asistencial:

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Camas 7,5 7,2

Estancias

Éxitus 57 56 57 55

Estancia media

Fuente: Cuadro de Mandos
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 GRD´s más frecuentes:

GRD DESCRIPCIÓN ALTAS ESTANCIAS EM EMAX IC

557 Peso

122
complicaciones mayores alta con vida

6 2,67 6

585 Procedimiento mayor estómago, esófago, duodeno, 
intestino delgado y grueso con CC mayor

6

544 5 25

121
complicaciones mayores,  alta con vida

5 6 2,5867

882 Diagnóstico de sistema respiratorio con 5

584 Septicemia con CC mayor

878 68 22,67

555 Procedimiento páncreas, hígado y 
otros vía biliar con CC mayor

553 Procedimiento aparato digestivo excepto 
hernia y procedimiento mayor estómago 
o intestino con CC mayor

6

550 2

569 2 2

881 Diagnóstico de sistema respiratorio con 2

551 Esofagitis, gastroenteritis y úlcera no 
complicada con CC mayor

2 5 5

139 Arritmias cardiacas y trastornos de conducción sin CC 2 5

543 2

810 Hemorragia intracraneal 2 2
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877 2 52

138 Arritmias cardiacas y trastornos de conducción con CC 2 5

552
gastroenteritis y úlcera no complicada con CC mayor

2

707

140 Angina de pecho

581 Procedimientos para infecciones y 
parasitosis sistémicas con CC mayor

8 8

582 Lesiones, envenenamientos o efecto tóxico 
drogas excepto trauma múltiple con CC mayor

7 7

145

89 6 6

532
y cefalea con CC mayor.

7 7

533 2 2

540
excepto neumonía simple con CC mayor

556 Colecistectomía y otros procedimientos 
hepatobiliares con cc mayor

5

TOTAL 81 625 7,72 48 5,9331

EM: Estancia Media. Promedio de Estancias.


