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Area Médica

Servicio de Cuidados Criticos
y Urgencias

Urgencias

Recursos Humanos

Jefe de Servicio de Cuidados Criticos y Urgencias:

José Luis Garcia Garmendia

Urgencias
Coordinador: Francisco Varela Ruiz

Médicos: 29

Supervisora de enfermeria: 1
Coordinadoras Enfermeria: 2
Enfermeras: 50

Auxiliares de Enfermeria: 61
Auxiliares administrativos: 9

Pediatria

Coordinadora: Maria del Carmen Jover Pereira
Médicos: 5
Enfermeras: 6

Areas Funcionales

Camas: 16

Camas de observacion pediatrica: 7

Puestos de tratamientos cortos: 16

Consultas Generales: 6

Consultas Pediatria: 2

Sala de yesos: 1

Sala de técnicas de Enfermeria: 1

Sala de triaje: 2 (una especifica para Pediatria)
Sala de emergencias: 1 (dotada con 2 puestos)
Despacho de informacion para pacientes: 2



Actividad Asistencial
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Urgencias atendidas por patologia

Medicina general

2010

48.563 50,92%

2011

49.644 50,54%

2012

49.266 51,11%

2013

49.882 52,21%

2014

52.855 53,74%

Traumatologia

25.317 26,55%

25.920 26,39%

25.189 26,13%

24.589 25,73%

24.944 2536%

Pediatria 17.202 18,04% 18.169 18,50% 17.444 18,10% 16.741 17,52% 16.546 16,82%
Oftalmologia 3.154 3,31% 3.503 3,57% 3.476 3,61% 3.304 3,46% 3.091 3,14%
Ginecologia 1.134 1,19% 998 1,02% 1.017 1,06% 1.033 1,08% 921 0,94%
Total 95.370 98.234 96.392 95.549 98.357

Fuente: Cuadro de Mandos

Urgencias atendidas por nivel de triaje

2010

2011

2012

2013

2014

No clasif. 3.098 3,25% 2.990 3,04% 2.940 3,05% 2.511 2,63% 2.265 2,30%
Nivel 1 3.942 4,13% 3.358 3,42% 3.434 3,56% 3.953 4,14% 4.588 4,66%
Nivel 2 8.041 8,43% 7.620 7,76% 8.307 8,62% 7.949 8,32% 9.030 9,18%
Nivel 3 46.210 48,45% 47.031 47,88% 45.486 47,19% 47.689 49,91% 51.970 52,84%
Nivel 4 34.079 35,73% 37.233 37,90% 36.225 37,58% 33.447 35,01% 30.504 31,01%
Total 95.370 98.232 96.392 95.549 98.357

Fuente: Cuadro de Mandos.
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2010 2011 2012 2013 2014
Urgencias ingresadas 5.920 5.806 5.821 5.716 5.913
Paso a observacién 4.196 421 4.292 4.200 4.136
Exitus 77 74 71 78 74
Traslado otro centro 1.063 1.002 1.009 1.030 1.133
Tiempo medio atencién (min) 46 48 51 47 46
% Observacion 4,4% 4,3% 4,5% 4,4% 4,2%
% Ingresadas 6,2% 5,9% 6,0% 6,0% 6,0%
Traslados / ingresos 0,18 0,17 0,17 0,18 0,19

Fuente: Cuadro de Mandos.

Unidad de Cuidados Intensivos (UCI)

Recursos Humanos

Coordinadora: Flora Maria Villarrasa Clemente

Médicos: 8

Coordinadora de enfermeria: 1
Enfermeras: 14

Auxiliares de Enfermeria: 15

Areas Funcionales

Camas: 8
Sala de marcapasos: 1
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Actividad Asistencial o
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2010 2011 2012 2013 2014 45

Camas 7,5 7.2 6,9 6,0 6,0 fg

Ingresos desde admision 170 196 167 169 161 g

Ingresos por traslado 134 129 102 140 136 %

Estancias 2.002 1.930 2.055 1.801 1.754 <
Exitus 55 54 54 39 46
Estancia media 6,6 5,9 7,6 5,8 5,9
Porcentaje ocupacion 73,2% 73,8% 81,2% 82,2% 80,1%

Fuente: Cuadro de Mandos.

GRD’s mas frecuentes

GRD’s Descripcion Altas  Estancias E.M. E.M.St
59 535 9,07 9,75 0,73 4,2764
882 Diagndstico de sistema respiratorio con ventilacién mecanica 7 75 10,71 12,23 0,88  4,5643
121 Trastornos circulatorios con IAM y complicaciones mayores, alta con vida 5 25 500 6,64 075 2,7220
544 ICC y arritmia cardiaca con CC mayor 5 36 7,20 9,38 0,77 3,3000
Otros trastornos del sistema nervioso excepto AlT, convulsiones y
533 cefalea con CC mayor 4 32 8,00 11,00 0,73 4,1600
557 Trastornos hepatobiliares y de pancreas con CC mayor 3 49 16,33 12,76 1,28  3,8567
Neumonia simple y otros trastornos respiratorios excepto bronquitis y
541 asma con CC mayor 2 4 2,00 9,78 0,20  2,2300
Trastornos del aparato digestivo excepto eséfago, gastroenteritis. y
552 ulceras no complicadas con CC mayor 2 28 14,00 11,09 1,26  3,0600
Procedimientos rifidn y tracto urinario excepto trasplante renal con CC
567 mayor 2 20 10,00 14,24 0,70 5,7850
810 Hemorragia intracraneal 2 3 1,50 7,14 0,21 2,7500

881 Diagnéstico de sistema respiratorio con ventilacion mecénica + 96 horas 2 23 11,50 20,00 0,58  9,6300
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.TS GRD’s Descripcion Estancias E.M. E.M.St
% Procedimiento mayor estémago, eséfago, duodeno, Intestino delgado
_ﬁ 585 y grueso con CC mayor 2 3 1,50 19,35 0,08 6,4600
& 122 Trastornos circulatorios con IAM sin complicaciones mayores alta con vida 1 3 3,00 4,13 0,73 1,6400
o)
rg 482 Traqueotomia con trastornos de boca, laringe o faringe 1 13 13,00 23,30 0,56 5,2800
E Infecciones e inflamaciones respiratorias excepto neumonia simple con
<(CJ 540 CC mayor 1 10 10,00 12,16 0,82  3,0500
14 [ctus con infarto 1 5 5,00 7,18 0,70 1,6700
23 Estupor y coma no traumaticos 1 7 7,00 4,60 1,52 0,9000
584 Septicemia con CC mayor 1 6 600 1093 055 4,1600
Lesiones, envenenamientos o efecto tdxico drogas excepto trauma
582 mdltiple con CC mayor 1 2 200 991 020 23300
581 Procedimientos para infecciones y parasitosis sistémicas con CC mayor 1 13 13,00 18,00 0,72  7,2800
580 Infecciones y parasitosis sistémicas excepto septicemia con CC mayor 1 14 1400 12,11 1,16 2,5600
Procedimientos s. Sangre, 6rganos hemopoyéticos e inmunolégicos
575 con CC mayor 1 3 300 16,33 0,18  6,6000
127 Insuficiencia cardiaca y shock 1 2 200 741 027 13000
468 Procedimiento quirlrgico extensivo sin relacion con diagnéstico principal 1 1 100 1537 007 45600
Traqueostomia con ventilacion mecéanica + 96 horas o sin diagndstico
878  principal trastornos ORL sin procedimiento quirtrgico mayor 1 49 49,00 73,48 0,67 26,5900
532 AT, oclusiones precerebrales, convulsiones y cefalea con CC mayor 1 2 200 6,98 029 11,9700
Procedimiento quirdrgico con diagndstico de otro contacto con
461 servicios sanitarios 1 6 6,00 4,67 1,29 1,9100
449 Envenenamiento y efecto toxico de drogas edad >17 con CC 1 3 300 887 034 0,8500
Trastornos musculoesquelético excepto osteomielitis, articulacion
560 séptica y trastornos de tejido conectivo. Con CC mayor 1 17 17,00 13,65 1,25 2,0600
429 Alteraciones organicas y retraso mental 1 15 1500 10,45 1,44 1,4000
549 Procedimientos cardiovasculares mayores con CC mayor 1 5 500 1160 0,43 10,4400

Fuente: CMBDA.

E.M.  Estancia Media. Promedio de estancias (brutas).

EME  Estancia media esperada. Casos del hospital con la EM del estandar.

I.U.E. Indice de utilizacién de estancias. Razén entre el consumo real de estancias del hospital respecto al esperado por su casuistica.
I.C.  Indice casuistico. Promedio de pesos relativos.




