
El Hospital San Juan de Dios del Aljarafe (Consorcio 
Sanitario Público del Aljarafe) es un centro de la 
Orden Hospitalaria de San Juan de Dios integrado 
en el Sistema Sanitario Público de Andalucía (SSPA).  
Un hospital moderno, dotado de los últimos avances 
para una Atención Sanitaria de calidad. Una apuesta 
decidida por la innovación aplicada al sector de la 
salud, algo que ha posibilitado a los profesionales 
sanitarios que forman parte del mismo situarse a la 
vanguardia en determinadas técnicas.

El hospital inició su actividad en marzo de 2003 pero 
no fue hasta diciembre del mismo año cuando los 
Hermanos de San Juan de Dios y el Servicio Andaluz 
de Salud fi rmaron un acuerdo, constituyéndose 
el Consorcio Sanitario Público del Aljarafe. Desde 
ese momento, el centro comenzó como Hospital 
Comarcal para un total de 28 municipios y una 
población actual de 281.201 habitantes.

El centro desarrolla un modelo que, siguiendo los valores 
fundamentales de la Orden, tiene en la humanización 
de la asistencia al paciente el eje principal de nuestra 
actividad diaria. 

El equipo humano del Hospital San Juan de Dios del 
Aljarafe ha ido creciendo y adaptándose en estos diez 
años de actividad para dar respuesta a la creciente 
demanda de la población del Aljarafe. Garantizar una 
atención sanitaria de calidad a todos sus usuarios ha 
sido la máxima del centro durante este periodo.

El Hospital San Juan de Dios del Aljarafe se 
caracteriza por la búsqueda de la excelencia sanitaria, 
como ha quedado materializado durante 2012 con 
la obtención de distintas acreditaciones de calidad, 
menciones y galardones que refrendan el esfuerzo 
realizado por todos los profesionales que forman 
parte de su equipo humano.

PRESENTACIÓN
Renovación de la certifi cación en Nivel Avanzado que concede la Agencia de Calidad 
Sanitaria de Andalucía (ACSA) al centro. Enero 2012

Premio Avedis Donabedian a la Excelencia en la Integración Asistencial 2012, otorgado por 
la Fundación Avedis Donabedian de la Universidad Autónoma de Barcelona al Programa 
COMPARTE de atención compartida para enfermos crónicos. Enero 2012

Premio a `Las Mejores Iniciativas de Farmacia del Año. Ideas que atraen´ otorgado 
anualmente por el Correo Farmacéutico en el apartado de Atención Farmacéutica y 
Educación Sanitaria para la ‘Guía de Terapéutica Antimicrobiana del Área Aljarafe’ editada 
por el Hospital San Juan de Dios del Aljarafe y el Distrito Sanitario Aljarafe. Marzo 2012

Primer premio en el 3º Congreso Nacional de la Asociación de Administrativos de la Salud 
a la comunicación “Comunicación de resultados críticos desde la Unidad de Comunicación 
del Laboratorio Clínico” autores González García de Velasco, M.;  Suero Barrera, M.; 
Sampedro Morales, J.; García González, F.; Palma Mora, J. y Luque Romero, L. Mayo 2012

Segundo premio en el 3º Congreso Nacional de la Asociación de Administrativos de la 
Salud a la comunicación “Mejora en la accesibilidad a las pruebas de imagen mediante el 
conocimiento de las causas de absentismo” autores León González, M.D.; Romero Gazo, S.; 
Caro González, M.P.; Jiménez García, C.; Rueda Camino, B. y Luque Romero, L. Mayo 2012

Obtención del Certifi cado Europeo DisCert como empresa socialmente responsable con 
las personas con discapacidad. Junio 2012

RECONOCIMIENTOS Y PREMIOS

Camas de Hospitalización * 192
Camas de UCI 8
Quirófanos ** 8
Quirófanos de Cirugía Menor 2
Despachos de consulta 48
Gabinetes de curas 
Exploración

23

Camas de Urgencias 
Observación

16

Camas de Observación 
Pediátrica 

7

Puestos de 
Tratamientos Cortos 

16

* Habitaciones individuales
** 7 en funcionamiento

DOTACIÓN

Formación continuada. 
Cursos impartidos

30

Nº horas de formación 2.262
Asistencia a cursos, 
jornadas y congresos

163

Publicaciones científi cas 13
Premios 11
Cursos online 16

FORMACIÓN, DOCENCIA 
E INVESTIGACIÓN
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ACTIVIDAD CONCERTADA
UNIDAD DE LESIONADOS MEDULARES (ULM)       2.012
Ingresos 89
Estancias 6.477
Altas 86
Estancia media 72,7
Sesiones de fi sioterapia 6.413

PROFESIONALES DEL HOSPITAL 
SAN JUAN DE DIOS DEL ALJARAFE
Directivos 7
Médicos 192
Enfermería 513
Admisión /Gestión 87
Especialista Interno Residente 6
TOTAL 805
Mujeres 69%
Hombres 31%

RECURSOS HUMANOS
ACTIVIDAD ASISTENCIAL 2.012
Población de referencia 281.201
Fuente: Instituto Andaluz de Estadística

HOSPITAL DE DÍA MÉDICO
Total pacientes atendidos 1.322
Tratamientos administrados
Ferroterapias 611 
Flebotomias 361
Transfusión de hemoderivados 260
Otros 90 

ÁREA QUIRÚRGICA 2.012 
Total intervenciones 12.466
Intervenciones programadas 2.226
Intervenciones urgentes 2.050
Cirugía mayor ambulatoria 6.618
Cirugía menor 2.163
Pacientes transitoriamente 
no programables 1,1%

Índice de resolución Hospital de Día 83,48%
Índice de intervenciones suspendidas 2,03%
Fuente: Cuadro de Mandos

ACTIVIDAD ASISTENCIAL ÁREA DE HOSPITALIZACIÓN 2.012
Total ingresos 8.593
Ingresos urgentes 5.821
Ingresos programados 2.772
Estancias 47.711
Estancia media 5,6
Ingresos/día 27,0
Índice de ocupación 73,35%
Presión de urgencias 67,05%
Fuente: Cuadro de Mandos

ÁREA DE URGENCIAS 2012
Total urgencias atendidas 96.392
Urgencias no ingresadas 92.412
Media de urgencias por día 263
Porcentaje de urgencias no ingresadas 94%
Fuente: Cuadro de Mandos  

ÁREA DE CONSULTAS EXTERNAS  2.012
Total consultas atendidas 170.011
Primeras Consultas 92.311
Consultas Sucesivas 77.700
Primeras de Atención Primaria 48.774
Relación Primeras/Sucesivas 1,19
Consultas/día 752,26
Demora media primeras consultas 27,0

Descripción EM IC

Insufi ciencia cardíaca y shock 6,5 1,30040
Sustitución articulación mayor excepto cadera y reimplante miembro 
inferior, excepto por complicación 3,7 2,77770

Colecistectomía laparoscópica sin exploración conducto biliar sin 
complicación 2,2 1,09340

Neumonía simple y otros trastornos respiratorios excepto bronquitis y 
asma con complicación mayor 8,3 2,22820

Procedimiento extremidad inferior y húmero excepto cadera, pie, fémur 
edad>17 sin complicación 3,8 1,40860

Ictus con infarto 6,3 1,67480
Procedimiento hombro, codo o antebrazo, excepto procedimiento 
mayor de articulación sin complicación 1,7 1,01800

Sustitución de cadera excepto por complicaciones 4,5 3,15450
Trastornos del tracto biliar con complicación 7,7 1,18370
Procedimientos transuretrales sin complicación 1,4 0,85980
Enfermedad pulmonar obstructiva crónica 7,0 1,06060
Apendicectomía laparoscópica 2,6 1,05290
Procedimiento de cadera y fémur excepto articulación mayor edad>17 
sin complicación 5,3 2,08400

Edema pulmonar e insufi ciencia respiratoria 7,0 1,41600
Neumonía simple y pleuritis, edad>17 con complicación mayor 6,5 1,18550
Trastornos de páncreas excepto neoplasia maligna 7,2 0,91770
Procedimiento sobre útero y anejos por CA in situ y proceso no maligno 
sin complicación 1,8 1,01380

Procedimientos sobre ano y enterostomía sin complicación 1,5 0,74920
Trastornos circulatorios con IAM sin complicaciones mayores alta con vida 7,8 1,63520
Insufi ciencia cardíaca y arritmia cardíaca con complicación mayor 8,2 3,30090
Trastornos hepatobiliares y de páncreas con complicación mayor 11,6 3,85630
Procedimientos sobre la rodilla sin complicación 1,9 1,19590
Trastornos del tracto biliar sin complicación 5,7 0,72060
Procedimientos sobre hernia excepto inguinal y femoral, edad>17 sin 
complicación 2,4 1,00180

Neumonía simple y pleuritis, edad>17 sin complicación 5,7 0,79800

Fuente: Documentación Clínica, a partir de registros GRDs 2012
EM: Estancia Media. Promedio de Estancias.  IC: Índice Casuístico. Promedio de peso para las altas del Hospital o Servicio.

Inversiones Importe
Aplicaciones informáticas 390.697
Terrenos y construcciones 581.541
Instalaciones técnicas 230.894
Maquinaria 274.722
Utillaje 3.837
Mobiliario 13.101
Equipo para proceso información 8.962
Otro inmovilizado material 2.479
TOTAL 1.506.232

Ingresos Importe
Ingresos por prestaciones 59.698.435
Otros ingresos de explotación 1.051.372
Ingresos fi nancieros 18.111
TOTAL 60.767.918

Gastos Importe
Aprovisionamientos 16.104.984
Gasto de personal 35.494.796
Otros gastos de explotación 4.757.755
Amortización de inmovilizado 2.529.973
Gastos fi nancieros 543.585
TOTAL 59.431.093

DATOS ECONÓMICOS
Inversiones, ingresos y gastos realizados 
en 2012 (expresados en €).

ÁREA MÉDICA
Cuidados Críticos y Urgencias:
 Unidad de Cuidados Intensivos
 Urgencias
 Pediatría
Medicina:
 Digestivo
 Cardiología
 Medicina Interna
 Neumología

ÁREA QUIRÚRGICA
Anestesia y Reanimación
Cirugía General y Aparato Digestivo
Ginecología
Oftalmología
Otorrinolaringología
Traumatología y Cirugía Ortopédica
Urología

ÁREA DE DIAGNÓSTICO
Laboratorio:
 Anatomía Patológica
 Bioquímica
 Hematología
 Microbiología
 Radiología

OTRAS ÁREAS
Farmacia
Prevención, Calidad y Medio Ambiente
Rehabilitación:
 Aparato Locomotor

CARTERA 
DE SERVICIOS

PROCESOS MÁS FRECUENTES

Mujeres 69%

Hombres 31%

Mujeres
Menores de 26 años
Entre 26 y 30 años
Entre 31 y 35 años
Entre 36 y 40 años
Entre 41 y 45 años
Entre 46 y 50 años
Entre 51 y 55 años

Mayores de 56

71%
72%
75%

71%
52%

57%
56%

100%

Hombres
29%
28%
25%

29%
48%

43%
44%
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Tasa de 
absentismo Distribución de la plantilla por edad y sexo

RECURSOS HUMANOS

Enfermería  513

Médicos  192

Directivos  7

Especialista Interno Residente  6

Admisión /Gestión  87

TOTAL

805


